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QASHQADARYO VILOYATI IQTISODIYOTIDA TRANSPORT
XIZMATLARINING TUTGAN O RNI
Nortojiyeva Zarnigor Baxtiyor qizi
Qarshi muhandislik-igtisodiyot instituti
Logistika (agrologistika) ta’lim yo‘nalishi 3-bosgich talabasi

Annotatsiya

Ushbu maqgolada transport vositalarining o‘rni va ahamiyati to‘g‘risida chuqur tahlil olib borib,
bilim, ko‘nikmalar hosil qilish va oldimizga qoygan vazifalarga erishish, transport xizmatlarini
ta’minlashda transport vositalarining o‘rni va ahamiyatini chuqur tahlil gilingan.

Kalit so‘zlar: transport, transport logistikasi, transport xizmatlari
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Annotation
In this article we will conduct an in-depth analysis of the role and importance of vehicles, create
knowledge, skills, achieve the tasks set for us, provide transport services.
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Kupum

Oc‘zbekiston Respublikasi mustaqilligining dastlabki kunlaridanoq xizmatlar ko‘rsatish
sohasidagi turizm xizmatlari igtisodiy taragqgiyotning ustuvor yo‘nalishi sifatida talgin gilinib,
unga bo‘lgan e’tibor davlat siyosati darajasiga ko‘tarilgan. Xizmatlar rivoji uchun zaruriy
tashkiliy-huquqiy mexanizmlar vujudga keltirilib, hukumat tomonidan tegishli me’yoriy
hujjatlar gabul gilindi va bu yo‘nalishdagi ishlar hozir ham davom etmoqda.

Hozirgi davrda turizm sohasida ragobat muhiti juda muhim bo‘lib, bozor munosabatlarining
murakkabligiga garamay, O<‘zbekistonda gator turistik firmalar va mehmonxonalar tashkil
etilmoqda, lekin ularning ko‘pchiligi ma’lum vaqtdan so‘ng ragobatga dosh berolmay turizm
bozoridan chigib ketmoqda.

Qashgadaryo viloyati transport tizimi gator transport xizmati bilan bog‘lig muammolarni keltirib
chigaradi. Bu nafagat umumiy foydalaniladigan transportlarga, balki turizm tashkilotlari
doirasidagi maxsus transportlarga ham tegishli. Umumiy ko‘rinishda bu muammolarning
dolzarbligi quyidagilardan iborat:

» davlatning transport xizmatlari talablariga mos keladigan umumiy foydalaniladigan transport
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vositalarining moddiy texnik bazasini yaratishga;

» transport tashkilotlarini takomillashtirishga;

> turistlarga transport xizmatini ko‘rsatish sifatining oshishiga.

Bu muammolarning to‘g‘ri yechimi transport xizmatiga talabning oshib borishi zarurati va uni
ganoatlantirish va xizmatlar faoliyatning samaradorligini oshirish bilan bog‘liq muammolarning
yechimi bilan bog‘lig. Qashgadaryo viloyatida transport tizimining rivojlanishiga amalga
oshirilayotgan islohotlar juda keng va ko‘p tomonlama ta’sir ko‘rsatadi. U material-texnik
bazaning rivojlanishini, tashkilotlarning va transportda boshgaruvning takomillashganligini,
transport xizmatlari sistemalarini hamda transport tariflariga mos keladigan siyosat olib borishni
talab etadi.

Adabiyotlar tahlili

“Transport” ilmiy tushunchasi va “Transportning turizmda tutgan o‘rni”’ning nazariy va uslubiy
jihatlari, xorijiy olimlardan M.B.Birjanov, D.Bouen, F.Brunetti, K.Vipmaer, R.Davidson,
A.P.Durovich, F.Kazarin, N.l.Kabushkin, V.A.Kvartalnov, F.Kotler, U.Martini, K.Peter,
M.TAmma va boshqgalarning ilmiy asarlarida yoritib berilgan.

Mamlakatimizda transport xizmatlari sohasini o‘rganishda A.N.Norchaev, A.F.Saidov,
A.Taksanov, N.Tuxliev, 1.S.Tuxliev, T.Toshmuratov va boshqalarning hissasi katta bo‘lib, ular
mazkur sohaning xalq xo‘jaligidagi o‘rni, uni boshqarishni nazariy va amaliy asoslari hamda
rivojlantirish istigbollarini o‘zlarining asarlarida yoritganlar. Birog, O‘zbekiston olimlari va
amaliyotchilarining ilmiy asarlarida transportning turizm biznesidagi tutgan o‘rni nazariy,
tashkiliy va umumiy muammolari o‘z aksini deyarli topmagan.

Tadqgiqot metodologiyasi

O<zbekiston Respublikasining sohaga oid gonunlari, O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti
asarlari, farmon va qgarorlari, Vazirlar Mahkamasining qarorlari, «O‘zbekiston Avtomobil va
daryo transporti agentligi» tomonidan ishlab chiqilgan me’yoriy hujjatlar kabilarga tayaniladi.
Unda guruhlash, tagqoslash, sistemali yondoshish, analiz va sintez kabi usul va uslublardan
foydalanilgan.

Tahlil va asosiy natijalar

Transport xizmatlari faoliyat turi sifatida yo‘lovchilarni tashishi bilan uzviy bog‘langan va
turgan gapki, uni transport ta’minotisiz tasavvur qilib bo‘lmaydi. Transport ta’minoti
infratuzilmaning muhim elementi hisoblanadi va transport xizmatlari tarkibiga kiritilgan asosiy
kompleks xizmatlarni tashkil giladi. Transport korxonalari - transport tizimini shakllantiruvchi
transport korxonalarning alohida ko‘rinishlari sifatida garab chigiladi.

Quruglikda harakatlanish vositalaridan yo‘lovchilar tashish magsadlarida ko‘proq avtomobil va
temiryo‘l transportlaridan foydalanish magbul hisoblanadi. Avtomobil transporti turizmda keng
foydalaniladi. Ushbu magsadlarda muntazam yo‘lovchi tashish uchun reys avtobuslari va
nomuntazam — transport korxonaning Xususiy transporti va shaxsiy transport vositalari
go‘llaniladi.

Temir yo‘l transporti o‘rta masofalarga yo‘lovchilarni magbul narxlarda tez va qulay sharoitda
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yetib borishlarini ta’minlaydi. Alohida hollarda temiryo‘l transporti turistik sayohat
magsadlarida ham foydalanishi mumkin.
Suv transporti vositalari orasida suv osti (ekskursiya suv osti gayiglari) va suv usti (teploxodlar,
sayohat kemalari, dengiz paromlari, sayr kemalari, yaxtalar, katerlar) transportlari farglanadi.
Turizmda suv transporti vositalari ta’minoti bilan bog‘lig masalalari asosan dengiz va daryoda
turistik magsadlarda muntazam va nomuntazam yo‘lovchi tashish misolida garab chigiladi.

Reysli avtobuslar, korxona xususiy
- Avtomobil »| transporti, ijaraga olinmagan
transport, shaxsiy transporti

- Quruglikda

-0 Twvw=zr2T-H

Reysli poyezdlar (shahar
— atrofi, mahalliy, uzoq)
> Temiryo’l > reysdan tashqari
poyezdlar

—>rxuxc-H

Suv osti Ekskursiya suv osti qayig’i

Suvda |— Teploxodlar Sayohat
kemalari Dengiz

- Suv usti - paromlari Sayr
kemalari

Fugaro aviatsiyasi samalyotlari
| Havoda | N Vertolyotlar Deltapl_anlar Havo
I sharlari

1-rasm. Yo‘lovchi tashish magsadlari uchun qo‘llaniladigan transport vositalari turlari

Havo transporti vositalari tarkibi xilma-xil transport vositalarini gamrab oladi: fugaro
aviatsiyasidan tortib, to ekzotik hisoblangan havo sharlari, deltaplanlargacha. Yo‘lovchi
tashishda havo transportining go‘llanilishi avvalo aviatsiyada yo‘lovchi tashishdan foydalanish
sifatida ko‘rib chiqiladi. U reysli va charterga klassifikatsiyalanadi, ya’ni buyurtmalar asosida
bajariladi. Havo transporti nisbatan juda qimmatligiga garamay, bu yugori tezligi, shinam va
qulayligi bilan turistlarni olis masofalarga tashishda so‘zsiz yetakchi o‘rinni egallaydi.
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Tashish: yo’lovchilarni doimiy yashash
joyidan belgilangan manzilga eltib
qo‘yish (yoki yo‘nalish boshlanadigan
joyga) va qayta olib kelish

Transfer —kutib olish va
kuzatib qo‘yish uchun
transport vositasi tagdim etish

N :

Ekskursion xizmat, dasturdagi
tadbirlarga borish, atrofga tashrif
byurish, yo‘nalish bo‘yicha ko‘chish

{ Transport ta’minoti tizimi

2-rasm. Transport ta’mineoti tizimi

Transport vositalarini tanlash chog‘ida safarning magsadli yo‘nalishi katta rol o‘ynaydi. Turli
magsadlarga bog‘lig holda uning tarkibiga u yoki bu transport xizmatlari kiritiladi. Misol uchun,
Parij Toshkentgacha 5 kunlik ekskursion guruh safari tarkibi standart transport xizmati
ko‘rsatishda quyidagilarni oz ichiga oladi: turistlarni Parij Toshkentga eltish va gaytib olib
kelishi; aeroportdan mehmonxonagacha guruhni olib borish va jo‘natib yuborish; dasturdagi
tadbirlarni ta’minlash, masalan, shahar bo‘ylab ekskursiya (teploxoda sayyor) tashkil etish.
Transport vositasini tanlashga ta’sir etadigan yana bir muhim omil-bu sayohatchilar soni
hisoblanadi. Bu omildan tez-tez tashish turini aniglashda foydalaniladi: muntazam yoki
nomuntazam (ijaraga olingan yoki charter).

Turistik guruhdagi sayyohlar soniga bog‘liq holda safarni ta’minlashda qaysi transport vositasi
zarurligi ham aniglanadi: samolyotmi, temiryo‘lmi, avtobus yoki yengil avtomobillarmi va
boshgalar.

Safarni ta’minlash uchun transport vositasini tanlashda yana bir hisobga olinadigan omil - bu
transportda tashishning uzogligidir. Bu omilni qgarab chigish chog‘ida odatda turistlarni
ko‘chirish shinamligini ta’minlash talablari ko‘zda tutiladi. Shuning uchun goidaga ko‘ra u butun
safarni kompleks transporti ta’minoti bo‘yicha garab chigiladi. Transport vositasini tanlashni
aniglashda, shuningdek safar dasturlari ham muhim omil hisoblanadi. Qaysikim unga bog‘liq
ravishda eng xilma-xil transport xizmatlari ko‘zda tutiladi. Bular yuqorida eslatib o‘tilganidek
ekskursiyalar, turistlarni dasturlarida ko‘zda tutilgan tadbirlarga olib kelish va boshgalar bo‘lishi
mumkin. Odatda tartibga ko‘ra, guruh turizmida safar dasturini ta’minlash uchun turistik
avtobuslardan foydalaniladi. Chunki, odatda tadbirlar dasturlar butun guruhga mo‘ljallangan
bo‘lib, safarning belgilangan magsad joyidan boshqga yerga borishi ko‘zda tutilmaydi.

XyJ1oca Ba Takjauduiap

Xulosa o‘rnida fikr yuritadigan bo‘lsak,viloyatimiz transport tizimi iqtisodiyotning izchil va
bargaror rivojlanishini ta’minlashda kelgusi davr uchun puxta va har tomonlama asoslangan
chora-tadbirlar, muhim vazifa va yo‘nalishlar, turli darajadagi iqtisodiy taraqqiyot dasturlari
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ishlab chigqilishi va aniq belgilab olinishi muvaffaqiyat garovi hisoblanadi. Qashgadaryo viloyati

katta salohiyatga ega, siyosiy barqarorlik, kuchli davlatchilik, aholisining katta qismi zamonaviy
bilimlarni egallagan yoshlardan iboratligi, boy qimmatbaho tabiiy resurslar zahirasi va
rivojlangan infratuzilmasi tufayli mamlakatimizning etakchi regionlaridan hisoblanadi.
Viloyatimizning transport sohasida yetarli darajada va har ganday xorijiy mamlakatlardan
qolishmaydigan imkoniyatlarga egaligi bu borada ko‘plab muvaffaqiyatlarga erishishimizni
ta’minlovchi asosiy manba hisoblanadi. Ana shularni hisobga olgan holda, mamlakatimizda
mustaqillikning dastlabki yillaridan to hozirga qadar zamon talablariga javob beradigan transport
tizimini joriy etish va rivojlantirish borasida amalga oshirib kelinayotgan islohotlar o‘zining
1jjobiy natijalarini berib kelmoqda.

Yo‘lovchilarga xizmat ko‘rsatish sifatini yanada takomillashtirish va bozor talablariga to‘liq
javob beradigan transport sohasiga ega mamlakat sifatida dunyo hamjamiyati e’tiborini qozonish
bizning magsadimizdir. Bunga respublikamizda har tomonlama imkoniyatlar va asoslar yetarli.
Fagat zamonaviy turizmni rivojlantirish strategiyasini hayotga tatbiq etib, turizm sohasini yuqori
pog onalarga ko tarish imkoniyatini yaratishimiz kerak. O zbekistonda transport sohasi yangi
soha hisoblanmaydi, bu soha gadimdan mavjud bo’lgan, fagat bizning oldimizda turgan vazifa
transport tizimini yangicha strategiya asosida rivojlantirish va istigbolini belgilashdir.
Yo‘lonchilarning aksariyati esa, cheklangan imkoniyatlar bilan shahar va shaharlararo
transportlardan foydalanishga majbur bo'lishgan. Ko rinib turganidek, bu borada ham xususiy
transport korxonalarga katta ehtiyoj sezilmoqda. Buning uchun joylarda maxsus ixtisoslashgan
shaxsiy markazlarni tashkil etish zarur. Bu markazlar bevosita turistlarga barcha diqqatga
sazovor joylar ko'rsatilgan yo'l kartalari bilan avtomobillarni taqdim etishlari, shuningdek,
biron bir muammo yuz berganda turistlar bilan o'z vaqtida bog'lanaolish maqsadida uyali aloga
xizmatlarini taklif etishlari kerak.
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